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MARCO LEGAL 
 

Estatuto Tributario Nacional Artículos 814 a 849-4 
Código de comercio Artículos 532, 1036 y s.s., 1200 a 1220, 1226 a 1244, 1570 a 1577, 
1904 a 1907. 
Código Civil 
Código de Procedimiento Civil 
Ley 1066 de 2006 
Decreto 4473 de 2006 
Acuerdo Distrital No. 030 de Diciembre 30 de 2008 
Ley 769 de 2002 Código Nacional de Tránsito 

OBJETIVO 
 
Realizar una efectiva recuperación de la cartera morosa originada en las multas impuestas 
por la violación a las normas de tránsito y la tasa por derechos de tránsito, mediante la 
utilización de herramientas que optimicen los procesos de gestión del cobro persuasivo y 
coactivo.  
 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 

• Gestionar el cobro y la recuperación de cartera, mediante acciones persuasivas y 
coactivas para aquellos renuentes a cumplir con sus obligaciones.  

• Analizar la cartera clasificada a fin de determinar el tratamiento correspondiente de 
acuerdo con lo señalado en el manual de cartera (Decreto 657 de 2009). 

• Realizar seguimiento permanente al cumplimiento de las obligaciones sobre 
facilidades de pago en todos los impuestos y rentas.  

• Controlar y evitar el vencimiento de términos de las acciones de cobro. 
 

CARTERA CORTE 13-01-20 
 

1. Comparendos físicos: 
 

VIGENCIA  
CANTIDAD 

COMPARENDOS 
 VALOR CAPITAL   VALOR INTERESES   TOTAL  

2013 44.529  $                11.416.319.189   $                                  17.172.817.766   $           28.589.136.955  

2014 32.997  $                16.123.415.872   $                                  20.031.294.690   $           36.154.710.562  

2015 42.217  $                23.127.184.269   $                                  25.110.064.636   $           48.237.248.905  

2016 147.648  $                54.441.535.111   $                                  46.284.430.305   $         100.725.965.416  

2017 139.206  $                58.091.003.119   $                                  35.242.927.920   $           93.333.931.039  

2018 111.840  $                45.048.153.310   $                                  16.234.867.268   $           61.283.020.578  

2019 107.416  $                42.191.306.192   $                                    4.666.643.981   $           46.857.950.173  

TOTAL                      625.853   $      250.438.917.062   $                   164.743.046.566   $  415.181.963.628  

 



 

 

 

1.1 Clasificación: 

1.1.1  De difícil cobro:  
 

VIGENCIA  
CANTIDAD 

COMPARENDOS 
 VALOR CAPITAL   VALOR INTERESES   TOTAL  

2013 44.529  $                11.416.319.189   $                                  17.172.817.766   $           28.589.136.955  

 

1.1.2 Gestionable:  
 

VIGENCIA  
CANTIDAD 

COMPARENDOS 
 VALOR CAPITAL   VALOR INTERESES   TOTAL  

2014 32.997  $                16.123.415.872   $                                  20.031.294.690   $           36.154.710.562  

2015 42.217  $                23.127.184.269   $                                  25.110.064.636   $           48.237.248.905  

2016 147.648  $                54.441.535.111   $                                  46.284.430.305   $         100.725.965.416  

2017 139.206  $                58.091.003.119   $                                  35.242.927.920   $           93.333.931.039  

2018 111.840  $                45.048.153.310   $                                  16.234.867.268   $           61.283.020.578  

2019 107.416  $                42.191.306.192   $                                    4.666.643.981   $           46.857.950.173  

TOTAL                      581.324   $      239.022.597.873   $                   147.570.228.800   $  386.592.826.673  

 

2. Comparendos electrónicos 
 

VIGENCIA  
CANTIDAD 

COMPARENDOS 
 VALOR CAPITAL   VALOR INTERESES   TOTAL  

2013 42.028  $                12.406.709.637   $                                  15.653.274.223  28.059.983.860 

2014 35.942  $                12.313.133.650   $                                  15.644.221.741  27.957.355.391 

2015 36.934  $                13.297.503.056   $                                  14.329.749.632  27.627.252.688 

2016 35.435  $                13.279.627.793   $                                  11.470.626.615  24.750.254.408 

2017 34.644  $                13.891.061.458   $                                    8.276.085.926  22.167.147.384 

2018 35.606  $                15.144.498.221   $                                    4.716.119.471  19.860.617.692 

2019 55.430  $                21.996.324.334   $                                    1.661.598.128  23.657.922.462 

TOTAL 276.019  $      102.328.858.149   $                     71.751.675.736   $  174.080.533.885  

2.1 Clasificación: 
 

2.1.1  De difícil cobro:  
 

VIGENCIA  
CANTIDAD 

COMPARENDOS 
 VALOR CAPITAL   VALOR INTERESES   TOTAL  

2013 42.028  $                12.406.709.637   $                                  15.653.274.223  28.059.983.860 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

2.1.2 Gestionable:  
 

VIGENCIA  
CANTIDAD 

COMPARENDOS 
 VALOR CAPITAL   VALOR INTERESES   TOTAL  

2014 35.942  $                12.313.133.650   $                                  15.644.221.741  27.957.355.391 

2015 36.934  $                13.297.503.056   $                                  14.329.749.632  27.627.252.688 

2016 35.435  $                13.279.627.793   $                                  11.470.626.615  24.750.254.408 

2017 34.644  $                13.891.061.458   $                                    8.276.085.926  22.167.147.384 

2018 35.606  $                15.144.498.221   $                                    4.716.119.471  19.860.617.692 

2019 55.430  $                21.996.324.334   $                                    1.661.598.128  23.657.922.462 

TOTAL 233.991  $       89.922.148.512   $                     56.098.401.513   $  146.020.550.025  

 

3. Derechos de tránsito 
 

VIGENCIA   CAPITAL   INTERES   TOTAL POR VIGENCIA  

2009  $              3.285.778.411   $            12.248.088.131   $                      15.861.149.266  

2010  $              3.405.181.497   $            10.500.377.909   $                      14.244.587.431  

2011  $              3.780.929.496   $              9.802.209.778   $                      13.958.617.524  

2012  $              4.234.236.260   $              9.387.843.034   $                      14.034.991.094  

2013  $              4.716.438.925   $              9.031.306.692   $                      14.209.031.617  

2014  $              5.273.809.822   $              8.535.069.364   $                      14.326.054.586  

2015  $              5.704.959.750   $              7.575.102.806   $                      13.840.661.756  

2016  $              7.036.382.344   $              7.261.406.850   $                      15.007.316.194  

2017  $              9.418.616.944   $              6.708.742.128   $                      17.076.471.572  

2018  $            11.818.416.747   $              4.930.796.232   $                      16.749.212.979  

2019  $            16.047.340.654   $              2.312.373.252   $                      18.359.713.906  

TOTAL  $            74.722.090.850   $            88.293.316.176   $                     167.667.807.925  

  

3.1 Clasificación 

 

 3.1.1 De difícil cobro: 
 

VIGENCIA   CAPITAL   INTERES   TOTAL POR VIGENCIA  

2009  $              3.285.778.411   $            12.248.088.131   $                      15.861.149.266  

2010  $              3.405.181.497   $            10.500.377.909   $                      14.244.587.431  

2011  $              3.780.929.496   $              9.802.209.778   $                      13.958.617.524  

TOTAL  $    10.471.889.404   $    32.550.675.818   $            44.064.354.221  

 

           3.1.2 Gestionable: 
 

VIGENCIA   CAPITAL   INTERES   TOTAL POR VIGENCIA  

2012  $              4.234.236.260   $              9.387.843.034   $                      14.034.991.094  

2013  $              4.716.438.925   $              9.031.306.692   $                      14.209.031.617  



 

 

VIGENCIA   CAPITAL   INTERES   TOTAL POR VIGENCIA  

2014  $              5.273.809.822   $              8.535.069.364   $                      14.326.054.586  

2015  $              5.704.959.750   $              7.575.102.806   $                      13.840.661.756  

2016  $              7.036.382.344   $              7.261.406.850   $                      15.007.316.194  

2017  $              9.418.616.944   $              6.708.742.128   $                      17.076.471.572  

2018  $            11.818.416.747   $              4.930.796.232   $                      16.749.212.979  

2019  $            16.047.340.654   $              2.312.373.252   $                      18.359.713.906  

TOTAL  $    64.250.201.446   $    55.742.640.358   $          123.603.453.704  

 

ACCIONES PARA LA RECUPERACIÓN 
 

No. Descripción actividad 
Mes 

Ejecución 
Vigencia No. Registros Valor Cartera 

1 
Envío de mensajes de texto a los teléfonos 

celulares de los deudores. 
Ene-Dic Todas 270.000 $       756.930.305.438 

2 Envío de cartas persuasivas a deudores May y Sep Todas 40.000 $       100.713.475.036 

3 Investigación de bienes Ene-Dic 2012-2019 600.000 $       656.216.830.402 

4 
Embargo preventivo comparendos y derechos de 

tránsito 
Febrero 2018 100.000 $          97.892.851.249 

5 
Generación de mandamientos de pago de 

derechos de tránsito 
Marzo 2016 44.146 $          15.007.316.194 

6 
Generación de mandamientos de pago de 

comparendos físicos y electrónicos 
Marzo 2018 46.294 $          39.721.235.384 

7 
Generación de resoluciones de incumplimiento 

de acuerdos de pago dejados de cancelar 
Ene-Dic Todas N/A N/A 

8 Embargo de vehículos Abril 2014-2015 39.574 $          27.020.649.682 

9 
Operativos en vía a vehículos embargados de 

derechos de tránsito 
Ene-Dic 2012-2015 91.694 $          54.334.420.642 

10 
Visita a entidades bancarias para garantizar la 
efectividad del registro de medidas cautelares 

Febrero 2012-2019 N/A N/A 

11 
Aplicación de títulos judiciales depositados en la 

cuenta de la Secretaría 
Abr - Dic 2012-2019 N/A N/A 

12 
Ordenar seguir adelante con la ejecución y 

liquidación de crédito de acuerdo con el 
resultado de la investigación de bienes 

Ene-Dic 2012-2019 N/A N/A 

13 
Reporte al boletín de deudores morosos del 

estado de deudores cuya deuda supere los 5 
s.m.m.l.v y más de 6 meses en mora 

Ene-Dic 2012-2019 N/A N/A 

TOTAL 1.231.708 $ 1.747.837.084.027* 

 
 
*El valor de la cartera no necesariamente constituye el valor de lo que efectivamente se logre recaudar. 

 

 
 
LEONARDO ESQUIVEL DIAZ GRANADOS 
Profesional Universitario 
Secretaria de Transito y Seguridad Vial  
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