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INTRODUCCION

La Transformacion digital publica es un mecanismo para el desarrollo, la sostenibilidad, la inclusion
y el bienestar econdmico y social. Es por eso que a través de La Politica de Gobierno Digital, el
Gobierno Nacional impulsa la transformacidn digital publica, la cual busca Impactar positivamente
la calidad de vida de los habitantes del territorio nacional y la competitividad del pais, promoviendo
la generacion de valor publico a través del fortalecimiento de la relacién Ciudadano — Estado,
mejorando la prestacion de servicios que brindan las entidades, generando confianza en las
instituciones que conforman la administracion publica y el Estado en general, de manera proactiva,
confiable, articulada y colaborativa entre los Grupos de Interés; a través del uso y aprovechamiento
de las TIC.

El Ministerio de tecnologias establecid los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital
a través del Decreto 767 de 2022. Dentro de la politica se detalla el Habilitador de Arquitectura
basado en el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial - MRAE V 3.0, el cual contiene todas
las tematicas y productos a desarrollar por parte de las entidades para el fortalecimiento de las
capacidades internas de gestion de las tecnologias.

El habilitador de Arquitectura tiene como propdsito que las entidades desarrollen capacidades para
el fortalecimiento institucional implementando el enfoque de arquitectura empresarial en la gestion,
gobierno y desarrollo de proyectos con componentes de Tecnologias de la Informacidn. Articulando
la orientacidn estratégica, el modelo de gestidn, el Plan Estratégico de Tecnologias de Informaciény
las Comunicaciones (PETI), para dar cumplimiento a la Politica de Gobierno Digital.

Los proyectos de tecnologias de la informacion estaran integrados en El Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién (PETI) que tiene como finalidad recopilar las necesidades de los
procesos de la entidad, identificar las oportunidades de mejora y finalmente trazar un mapa de ruta
a seguir para el cumplimiento de los lineamientos del plan de desarrollo territorial y Ia
Transformacién Digital en la entidad.

La Alcaldia Distrital de Barranquilla durante el periodo 2019 - 2023 adopt6 El Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién (PETI), el cual plantea “un nuevo modelo de operacién para la
Alcaldia Distrital de Barranquilla enfocado en la adopcion e implementacién de nuevas
herramientas de Tecnologias de la Informacidon y las comunicaciones, que permitan
optimizar la prestacién del servicio a los funcionarios y ciudadanos.” Este estuvo alineado a
los programas definidos en el plan de desarrollo distrital, el modelo de gestion institucional y las
necesidades de los procesos de la entidad.

Debido a que el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI, es la carta de navegacion
gue permitird trazar la ruta de transformacion digital de la entidad y contempla el Analisis de la
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situacion actual, la arquitectura actual de gestion de TI, la arquitectura destino de gestion de TI,
Brechas, Marco Normativo, ademas se establecen las iniciativas estratégicas de TI, el portafolio de
proyectos y su hoja de ruta a corto, mediano y largo plazo, asi como los indicadores para el
seguimiento al cumplimiento de la estrategia y la gestién de Tl. El cual debe estar alineado al modelo
de gestidon de la entidad, los objetivos estratégicos nacionales, departamentales e institucionales y
el plan de desarrollo Distrital 2024 - 2027.

Actualmente el Distrito de Barranquilla se encuentra en proceso de construccidon del Plan de
Desarrollo 2024 — 2027, una vez adoptado sera utilizado como insumo para la elaboracion del plan
estratégico de tecnologias PETI 2024 - 2027 el cual debe estar alineado a los objetivos estratégicos
institucionales para la generacidn de valor publico.

Teniendo en cuenta lo anterior, para la actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacion (PETI) para el periodo 2024 — 2027 se plantea cronograma de actividades, donde
guedaran consignadas las estrategias y oportunidades de mejora en materia de Tl que permitan la
optimizacién y articulacion de los procesos para la transformacion digital y el cumplimiento de La
Politica de Gobierno Digital en la Alcaldia Distrital de Barranquilla.
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OBIJETIVO

Establecer la estrategia de tecnologias de la informacion de la alcaldia Distrital de Barranquilla a
través de la Formulacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion -PETI con la hoja de
ruta que contribuya a la transformacion digital y la implementacion de la politica de gobierno digital
para el periodo 2024-2027.

ALCANCE

Estructurar el Plan de Tecnologia de la informacion y la comunicacién - PETI, basados en el Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado Colombiano (MRAE) compuesto por los modelos:
Arquitectura empresarial, Gestiéon y Gobierno de Tecnologias de Informacidn, y Gestidn de Proyectos
de Tecnologias de Informacion, que incluyen dominios que guian la aplicacién del enfoque de
Arquitectura Empresarial facilitando la articulacion entre la estrategia y planeacion institucional, el
modelo operativo y gestion de la entidad, y la gestién de TI.

NORMATIVIDAD

A continuacidn, se relaciona la normatividad guia para la estructuracion del Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacidn - PETI.

Marco Normativo Descripcion

Decreto 767 de 2022 Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital
y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y las

Comunicaciones

Decreto 338 de 2022 Por el cual se adiciona el Titulo 21 a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico 1078 de
2015, Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, con el fin de establecer los lineamientos generales para fortalecer la
gobernanza de la seguridad digital, se crea el Modelo y las instancias de Gobernanza

de Seguridad Digital y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 500 de 2021 Por la cual se establecen los lineamientos y estandares para la estrategia de seguridad
digital y se adopta el modelo de seguridad y privacidad como habilitador de la politica

de gobierno digital.
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Marco Normativo Descripcion
CONPES 3995 de 2020 Este documento CONPES, formula una politica nacional que tiene como objetivo
Politica Nacional de establecer medidas para ampliar la confianza digital y mejorar la seguridad digital de
Confianza y Seguridad manera que Colombia sea una sociedad incluyente y competitiva en el futuro digital.
Digital

Resolucion 1519 de 2020 Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacidn sefialada
enla Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en materia de acceso a informacion

publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos.

Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y

estratégicos al plan de accion por parte de las Entidades del Estado”.

Decreto 1078 de 2015 “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de Ia
Informacion y las Comunicaciones, el cual incluye el Decreto 2573 de 2014, el cual

establece los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea”

Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 en lo relativo a la gestion

de la informacion publica y se dictan otras disposiciones”.
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METODOLOGIA

La metodologia propuesta para la construccion del Plan Estratégico de Tecnologias de la informacidn de la Alcaldia Distrital de Barranquilla
esta basada en la practica de Arquitectura Empresarial, que incluye un conjunto de actividades, herramientas y técnicas, para la
construccién del PETI, estructuradas dentro de cuatro (4) fases: Planear, Analizar, Construir y Socializar que tienen como objetivo generar
pequefios productos o entregables, los cuales son usados como insumos para la construccion del documento. A continuacidn, se detalla
la estructura y distribucion de las actividades definidas y el tiempo estimado para la ejecucién de cada una de las fases.

Mes

Actividades Responsable

EFMAMIJ J AS OND

Actividad 1: Conformar el equipo de Gerencia de las Acta de reunion
trabajo e identificar stakeholders TIC
Primera |Actividad 2: Determinar el Gerencia de las Estudio de mercado
fase: presupuesto y recursos para la TIC para elaboracion
Planear |€laboracién del PETI del PETI

Cronograma de
actividades por fase
de ejecucion

Actividad 3: Establecer plan de trabajo | Gerencia de las
y cronograma de trabajo TIC

Actividad 4: Comprender el entorno
organizacional, analizando la cadena
de valor de los procesos, la Gerencia de las
normatividad vigente, el grado de TIC
digitalizacién o soporte de los Sistema
de Informacion.

Segunda
fase:
Analizar

Matriz de procesos,
servicios y Sistemas
de informacién
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Mes
E FMAMIJ J A S OND

Actividades Responsable Salida

. - Listado con las
Actividad 5: Analizar planes

, . . acciones a
estratégicos externos y compromisos Gerencia de las desarrollar por
institucionales definidos en CONPES, p.

TIC parte de la entidad

politicas, planes y proyectos a nivel

nacional y departamental. S

planes externos

Repositorio de
instrumentos y
Gerencia de las | documentacion de
TIC Arquitectura
Empresarial de la
entidad - MRAE

Actividad 6: Analizar y diagnosticar la
gestion de Tl teniendo en cuenta los
principios y lineamientos del Marco de
Referencia de Arquitectura
Empresarial del Estado vigente.

Actividad 7: Evaluar tendencias
tecnoldgicas y tecnologias emergentes

. Matriz de
que pueden ser utilizadas para Evaluacion con las
apalancar las oportunidades de Gerencia de las tendencias
transformacién digital para la mejora TIC .

., . tecnolégicas a
en la operacion y la prestaciéon de )
implementar

tramites y servicios que ofrece la
Entidad.
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Mes
Actividades Responsable Salida
E FMAMIJ J A S OND
Actividad 8: Revisar y ajustar la Documento con
estrategia de Tl de la Entidad de tal . Misidn, Vision,
. . - .. Gerencia de las .
fin que esté alineada a los objetivos y objetivos y metas
. . . . TIC .
metas institucionales, sectoriales o de Tl alineados con
territoriales los institucionales
Actividad 9: Identificar mejoras en los Caracterizacion
servicios y la operacién con las Gerencia de las de servicios y
oportunidades de digitalizacién y TIC procesos
automatizacién y el andlisis de Dependencias del | institucionales con
Tercera |tendencias y tecnologias emergentes Distrito oportunidades de
fase: que pueden utilizarse automatizacidn
Construir
Matriz DOFA por
. . dominio de gestidn
Actividad 10: Identificar las
‘dades d . d de TI.
opor.tu.nl ades .e, mejora en Ce.l, a . Modelo de madurez
dominio de gestion de Tl: Gestion de Gerencia de las i
. 5 . de Arquitectura
la informacion, Estrategia de TI, TIC .

.y . . e . Empresarial.
Gestion de sistemas de informacion, Dependencias del Autodiaendstico del
Gestiéon de servicios Tl, Gestion de Distrito Y oM'ain?Sdco €
seguridad, Gobierno de TI'y Uso y ° deo de
apropiacion de TI. Seguridad y

privacidad de la
Informacién
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Actividades

Actividad 11 Identificar brechas y
mejoras en los servicios, tramites o
procesos, que permitan avanzar en los
procesos de transformacién digital de
la entidad

Responsable

Gerencia de las
TIC
Dependencias del
Distrito

Salida

Catélogo de brechas

S

—
(G
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Mes

EFMAMIJ J AS OND

Actividad 12: Identificar iniciativas con
componentes de Tl de definidos en
otros planes y en la Politica de
Gobierno Digital

Gerencia de las
TIC
Dependencias del
Distrito

Listado de
iniciativas

Actividad 13 Consolidar y priorizar
iniciativas y construir hoja de ruta de
proyectos

Gerencia de las
TIC

Hoja de ruta con el
tiempo y costo de
las iniciativas o
proyectos

Actividad 14: Determinar indicadores
para medir el avance en la
implementacion de Estrategia de Tl en
la entidad

Gerencia de las
TIC

Hoja de vida con la

caracterizacién de

los indicadores del
PETI
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Mes
Actividades Responsable
E FMAMIJ J A S OND
Actividad 15: Consolidar el Documento Plan Estratégico de
de la estrategia de Tl (PETI) con base Gerencia de las Tecnologias de la
en la informacion recolectada en las TIC Informacién
actividades preliminares documentado

Acto administrativo

.. . motivado con la
Actividad 16: Presentar ante el Comité

Institucional de Gestion y Desempefio Geren;'lzde £E aprot;a;lon eE

el PETI para aprobacién ublicar :
Cuarta P P yp Link de publicacién
fase: del plan.

Socializar
Actividad 17: Socializar el PETI como . Plan de
. Gerencia de las L
parte de la estrategia de uso y Tic comunicaciones del
apropiacion PETI
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ESTRATEGIA DE COMUNICACION DEL PETI

Para la socializacion del plan estratégico de Tl se realizard un plan de comunicaciones en el cual

gueden definidas las actividades a ejecutar para la difusiéon y apropiacion de la estrategia de

transformacién digital en la entidad. Igualmente se publicara en pagina web institucional

www.barranquilla.gov.co para la consulta y acceso de los ciudadanos.

CESAR CONSUEGRA MARTINEZ
Gerente de las

‘ BARRANQUILLA.GOV.CO
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