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PRESENTACION

El Ministerio de Educacidn Nacional y el Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG,
se permiten poner a disposicion de los Docentes y Directivos Docentes, el nuevo modulo en
linea de gestion y liquidacion de Pensiones.

A fravés del Sistema Humano en Linea el docente podrd:

1. Hacerla solicitud de las pensiones y generar el radicado de la prestacion.

2. Hacerseguimiento ala frazabilidad de las solicitudes de las prestaciones. Esimportante
ingresar continuamente para revisar el resultado de cada etapa.

3. Nofificarse del Acto Administrativo con el resultado del estudio de la solicitud de
PENsiones.

RECUERDE QUE:

» Para iniciar la solicitud de reconocimiento de la pension debe contar con la
certificacion en linea de la historia laboral y salarial validada por la Secretaria de
Educacion.

» Laradicacién de la solicitud de Pensiones solo se podrd realizar, si el docente cuenta
con la certificacion enlinea de la historia laboral y salarial validada por la Secretaria de
Educacion y los documentos requeridos para el frdmite se encuentran completos y
verificados en el Sistema por parte de la Secretaria de Educacion.

» Tenga en cuenta que los campos marcados en letra de color rojo deberdn ser
diligenciados obligatoriamente, por ser informacion vital para el frdmite.
Es responsabilidad del docente o sus beneficiarios, segun el caso, adjuntar documentos legibles

y garantizar la autenticidad de los documentos que presenta para el tframite respectivo.

En caso de tener dudas al momento de realizar el paso a paso en su trdmite, programe una

asesoria virtual con FOMAG a fravés del siguiente link:
https://www.fomag.qgov.co/noticias/asesoria-virtual-solicitud-de-cesantias-
en-linea/

Para facilitar la solicitud de su tramite, por favor siga atentamente la guia.
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INGRESO AL SISTEMA HUMANO EN LINEA

Senor Usuario, reciba un cordial saludo le damos la bienvenida al Sistema Humano en Linea,
continuacion, le indicaremos paso a paso como puede ingresar al aplicativo a realizar el
trémite de sus solicitudes.

Para ingresar a la plataforma de Humano en linea, se recomienda usar el navegador Moxzilla,
Firefox o Microsoft Edge, accediendo a través de la ruta de Humano en linea que disponga lo
Secretaria de Educacion. Una vez ingrese, el sistema lo direccionard a la pagina de acceso,
donde deberd digitar los campos (cédigo de empleado y confrasefa suministrados por la
secretaria de Educacion).

INGRESO DE DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES

1. Digite su nUmero de identificacion en el campo “Ingresar Cédigo Empleado” y de clic
en el botdn Siguiente.

Ingresar Cédigo Empleado

dedededededede ke

@ FRestoblecer PR
RN Siguiente
Conirasefia.

Usuario Externo

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
https://www.fomag.gov.co/



https://www.fomag.gov.co/

fomoq

2. Digite la contrasena asignada o la que configurd para acceder al inicio y de clic en el
botdn Ingresar.

Humano

en linea

& kkdkkkkk

Ingresar contrasefia

@ Restoblecer

Conirasefia.

2.1 En caso de que el usuario no recuerde 0 no conozca su contrasena, podrd dar clic en la
opcion Restablecer Confrasena. Y de esta forma le llegard una nofificacion al coreo
principal inscrito en Humano en Linea, donde podra crear una nueva confrasena. (Sino
recuerda el correo que estd registrado en el Sistema, deberd comunicarse con su
Secretaria).

SOLICITUD DE PENSION DOCENTES

1. Alingresar al aplicativo, visualizard la siguiente pantalla. Inicie con el trdmite de la
solicitud de la pensién, dando clic en moédulo de Tramite Prestaciones

Q B

Consultar Reportes Autorizar libranzas Trémites
Liquidacién Beneficiarios

2= E

vo—
—
—

Padres Cotizantes Tramite Tramite
Prestaciones Certfificaciones

2. Enel modulo tramites prestaciones, seleccione la opcion Pensiones.
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Consultar

Liquidacién

Padres Cotiza

ntes

Reportes

=B Tramite

- | 58

Autorizar libranzas Tramites
Beneficiarios

. A A
Prestaciones E E

» Auxilios

« Cesantias

» Pensiones

Tramite Pensionado
Certificaciones Documentos

3. Siya cuenta con alguna solicitud en trédmite iniciada en el Sistema, podrd visualizarla al
momento de ingresar a la opcion Pensiones y le aparecerd la prestacion de pension
iniciada para que la pueda continuar dando clic en proceso:

Tipo Tramite

{Seteccionar)

Procseo

Consulfar

Cerificodo

Consuftor
Prestocion

Num fecha

Tpo Persion  Tipo Tramite Paso Actual  Documento Soficitud Estado
Pension Tramite Iricio 14434336 D&/10/2022  Solicitud Pendon
Fallscico Normoat Soficitud Iniciaca

4. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, botdn ubicado en la
parte inferior derecha.

Tioo Tramie

l3eleccionar

5. Seleccione de la lista desplegable en tipo de tramite: (trdmite normal*). De clic en el

botdn Continu

ar.

{seleccionor]

Tral h
Religuickacion o

Ajuste
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Crear Solicitud Prestacion Pensiones

Tipa Tramite

| Tromite Mormal

Confnuar

6. Elsistema mostrard la informacién del régimen, edad y semanas cotizadas, el campo
motivo solo deberd ser seleccionado si corresponde a una pensién de invalidez. De
clic en el botén Continuar.

Tipo Pensién

Regimen

Tipo de Tramite

Trom#e Normal Ley 32 de 1985

Edad Semangs Cofizadas
55 1233
Mofivo

Isalecclonar)

7. Una vez de clic en el botdn continuar, podrd visualizar el siguiente flujo en el proceso
de la solicitud de la pension, en donde se resalta la etapa del proceso en que se
encuentra la solicitud, en este caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para
iniciar el frdmite de la solicitud de la pension.

Inicio Solicitud Infarmacion General
Por favor ingres= Io: datos de la zoficitud =

1271072022 Tipo Tramite Tramite Noemoal
Solicitud Pension Inicioda fecha 12/10/2022

Gesfionar

Estado Solicitud Solicitud Pension
Iniciada

& Volidacion de Documentos =
e . " o Nimero

Radicado

& Prestocion en Estudio fetha Radicado

& En Liquidacién

# En respuesta de presiacion

# Cenerondo acto adminisirotive

8. Una vez de clic en Gestionar, podrd visualizar el formulario con los datos del educador
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y agregar un correo electronico.

2
Sequnds Apslido
AGUDED
Prmer Nombre Segundo Nombre
ARCACIO
Tipo de identficacan rimero de ldentficacion
2=
Fecha Nocimiente Edac
1201958 E
Ciudad Residencio
3470 =regn

Telsfona Resdercia

lecimiento educaiive iokheral
UCATIVA NSTTUTO MORTENEG 20
Ceédiga Dane Fecha de posesion Dros cotzodos

COLOMEA OUNTED | Mortansegro [l
CONNMCe PG Uoneo
WIMEr0 oS cenm-ado hmie o by e e e
283 P

9. Sirequiere agregar tiempos cotizados a ofros Fondos diferentes al tiempo del Fondo del
Magisterio, podra dar clic en Adicionar Historia Tiempos cotizados en otros Fondos. (si
no requiere agregar tiempos cotizados, continue con el numeral 11).

I i fi i i 2nsién en ofra Enfidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

- Para registrar tiempos de Colpensiones debe ingresar el nombre del Fondo, fechas
Desde - Hasta y las Semanas que indique el certificado y luego de clic en Guardar

0 Adicionar Historla Fondo

Samanaos
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- Para registrar tiempos de entidades diferentes a Colpensiones, debe ingresar el
nombre del Fondo, fechas Desde - Hasta. Registre las Semanas si cuenta con la
informacion, de lo contrario de clic en Guardar.

0 Adicionar Historia Fondo

Fondo

ALCALDIA MAYOR DETUMNJA

- Sievidencia algun tipo de inconsistencia en la informacién relacionada, de clic en
la opcion Eliminar, y deberd agregar nuevamente los tiempos cotizados.

Historla Fondos Privados y Pdblicos

Caja o Fondo Dezde Hasta Semanas Colizadas
ALCALDIA MAYOR DETUNJA 01/01/1990 31/12/1590 51

Totel Semancs Cotizadas 51

10. En caso de tener un hijo con discapacidad, marcar la opcidn Sl. (Para el caso de la
pension en la que requiera esta condicion para su reconocimiento)

11. El sistema muestra el Tipo de Vinculacion y la Fecha del Ultimo ingreso a la docencia.
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9¢3 1382

Indigue si tiene tiempos cotizados para pension en ofra Entidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

Adicionar Historia Tiempos cofizadcs on ofros Fondoe

Historia Fondos Privados y Publicos

Ne ha cargado informacion de fondos privodos y publicos

2Tiene hijo con discapacidad permansnie? 05 @ No

Tipo Vinculocion facha Uitimo Ingreso a La Docencia Oficial

Nocional 08/02/19%95

Continuar Proceso

12. A continuacion de Clic en Continuar Proceso, le aparecera un recuadro informativo
al darle Aceptar continuard el proceso o al darle en Cancelar volverd al formulario.

Tipo Vincudaclén Facho Ultimo Ingre<o o La Docenclo Oficlal

Mociong! 08/0211596

Apreciods olicitarts
opor de erfe momanio ol ffema le sugennd ef ipe de pansién ol cual pusds
aplcer y podd vissolzor kos semanos cotitodo hosto la fecho siatu

13. En el campo Tipo Pensién podrd visualizar la pension que el Sistema sugiere de acuerdo
con el estatus (edad y tiempo cotizado) del docente.

Coédigo Tipo Pension Tipo Pensién

i Pension Jubliacion Ley 91

Nota: Una vez pueda visualizar el tipo de pension, por favor dirijase a la seccion de
Documentos Obligatorios para que valide los documentos que debe adjuntar.

14, Luego continte dando clic en los check.
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Sip ocepiande los polficas y procedimionios ooarg of rotamiento de sus dotos

panongisy

15. El sistema mostrard segun el tipo de pension que se estd tframitando el listado de los
documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son obligatorios,
seleccione y cargue cada uno de los documentos.

Nota: Tener en cuenta que segun sea el caso si el documento es necesario para el
tramite de la pension y no estd marcado como obligatorio se deberd cargar.

Documentos

* Documento de Idenfidod i Seleccionar @ | Obs W [ERSREuC==
Aclo Administrative de refiro definiivo delse... | { Seleccionar @ | Cbs W IRSEELCH

= Original 0 copio owenicoda legible delre. . i Selecciony @ | Cbs B Y

* Cerfificodo de enfidades aodministrodoras d... i Moy & 3
Cetfificads de fiempo de servicio i Criteno:
Cedificods de soiorios i

Original de Cerlificado de semanas cofizada... i Seleccionar

Criterios
. 6 si goonope.. | i Seleccionar @ | Cbs W RSNe 3
Original de Cerfiicado de semands cotizadag... | 1 Seleccionar @ | Cbs B RNERELC (=

- Enelicono I podrd dar clic y visualizar el nombre del documento que se debe
adjuntar.

Documentes | P

SRR Ei e e m Adjuntar documento de identidad del Seleccionar @ | Obs [ AN
= | docente:
* gesolucian con ko gue o pensiono =l fonda. . 1 Sgeccionar @ | O W S
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Dar clic para Dar clic en caso
wvisualizar el que reqguiera
documenta eliminar sl

Ccargado documento

T cargado

T

Sseleccionar l<d Obs L |

l l

Dar clic para cargar el Dar clic en caso que
documento soporie requiera dejar alguna
oclservacian del
documento

- Verifigue que los documentos que adjunta sean legibles, no tengan tachones ni
enmendaduras y contengan toda la informacion requerida. Esto evitard algun tipo
de rechazo en su solicitud por parte de la Secretaria de Educacion.

16. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

s~y O e T T T T N T T T T O T e oo,

Autorzo a la Secretana y ol FOMAC enviar mensajes y notificociones respecto al romile, ol correo slecironice y/o ol

ceivlor regisirado.
Acspior
Documenios
*Dacumentn da ideatidod i | Seovlaoe orusbainat Seecconor ©  Obs W ERNIERLEES

Chicko mediante efcyal se oicita elrecuso . | i Seccionar © Ot W RS
* xegisyo civil 6& nocimients o pofida de b... i | Regisiro civil oo rocimisniopat Sckocionor © Ob: W RS e
roder detidameste oboigode por el soliclanie | Scicccionar @ | Obs H IRNEEE

17. Al dar clic en Acepftar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta que su
solicitud serd enviada a la Secretaria de Educacion para su validacion.

Apreciaodo Usuaro: Solicitud de PENSION ha sido enviada a la Secretaria de

ducacion para previa validacion de completfiiud de documenitos, por favor sste
atento a su comrec o por este medio en el link de Esfadoe de Tramite para recibir =
numers de radicocion de la prestacion una vez cumplidos reguisitos.

Aceptar Cancslar

En este paso la solicitud es remitida a la Secretaria de Educacion para la validacion
documental.
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Proceso Pensién

v Inicio Solicitud Informacion General

Tipo Tramite Tramite Norma!

Fecha

Validacion de Documentos Estado Solicitud &
$e estan validando zux documentos, una vex apcobados szra radicada su soficitud Docurment
1171072022 ‘
En Voldacin Documental Nomero

Radicado

m

Prestacion en Est
Fecha Radicado

En Liquidacion

- En respuesta de prestacion

NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacién informard a
través del aplicativo si le hace falta o debe corregir algun documento para poder realizar su
Tramite. Usted podrd determinar si su solicitud fue devuelta por la Secretaria de Educacion
cuando al revisar su proceso observe que después de solicitar la prestacion, pasé a validacion
de documentos y nuevamente queda en “solicitar prestacion”.

SOLICITUD DE PENSION DE INVALIDEZ DOCENTES

1. Alingresar al aplicativo, visualizard la siguiente pantalla. Inicie con el tramite de la
solicitud de la pension, dando clic en médulo de Tramite Prestaciones

O% B : =]
=

Consultar Reportes Autorizar libranzas Tramites

Liquidacién Beneficiarios

- - B B
Padres Cotizantes Tramite Tramite
Prestaciones Cerfificaciones

2. Enel modulo tramites prestaciones, seleccione la opcion Pensiones.
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Consultar Reportes Autorizar libranzas Tramites

Liguidacion Beneficiarios

= =B Tramite
i A A
Prestaciones E E
« Auxilios : .
Tramite Pensionado

« Cesantias g <
. Certificaciones Documentos
» Pensiones

Padres Cotizantes

3. Siya cuenta con alguna solicitud en trdmite iniciada en el Sistema, puede consultarla
y hacerle seguimiento dando clic en botén Buscar como se ilustra a confinuacion.

SRS L4 Aa ma

Filtro
Tipo Tramite

0 by
[H=aalejiig

Y le aparecerd la prestacion de pension iniciada para que la pueda continuar dando clic
en proceso:

( STl v
= |
)
Num. fecha |
Tpo Persion  Tipo Tramite Paso Actual  Documento Soficitud Estado
ProcscoFroceso Consultar Pension Tramite 14434338 06/10/2022  Sobcitud Pension

Falecico Normal Iniciaca

Rl i S
& 4 p

4. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, botdn ubicado en la
parte inferior derecha.
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Filtro
Tioo Tramife
[seleccionor v

Saiicitor Prestacion

5. Seleccione de la lista desplegable en tipo de framite: (trdmite normal). De clic en el
botén Continuar.

Crear Solicitud Prestacién Pensiones
I Tpo Tramite I

[Seleccicnar)

[Seleccionar)
Falics

Tipo Tramite

| Tromite Mormal

6. El sistema mostrard la informacion del régimen, edad y semanas cotizadas, en el
campo Motivo seleccione de la lista desplegable ¢Tiene algin tipo de Invalidez
cerlificado que supere el 50%? y de clic en el boton Continuar.

Tivo de Tramite Regimen
Tromite Normat Ley 812 9= 2003
Edad Semanas Cotizodos

&

Motivo

aTiene aigin fipo de invalcez cadificodsa que supere & S0%2

7. Una vez de clic en el botén continuar, podrd visualizar la siguiente relacion de etapas,
en donde se resalta la etapa del proceso en que se encuentra la solicitud, en este
caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para iniciar el tramite de la solicitud de
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la pension.

Inicio Solicitud Intormacion General
Por favo rez= oz dotos de la soficitud
Tipo Tramite Tramite Noemal
Fecha 12/10/2022

Gesfionar

Estado Solicitud Solicitud Pension
Iniciada

Validacion de Bocumentos z
e et valth szurme = Numero
Radicado

Prestacion en Estudic Fecha Radicado
En Liquidacién

En respuesta de presiacion

P—B—PB—Pb— P

Cenerando acio adminisirafive

8. Una vez de clic en Gestionar, podrd visualizar el formulario con los datos del educador,
agregar un correo electrénico y deberd diligenciar todos los campos en rojo, luego de
clic en Continuar Proceso:

Tioo Vinculacion Fecha Ulfime Ingresc a La Docencia Oficial
Necional 06/62/19%6

9. Enelcampo Tipo Pension podrd visualizar la pension que el Sistema sugiere de acuerdo
con el estatus (edad y tiempo cotizado) del docente.

Cadigo Tipo Pensien Tipo Pension
11 Pension De Invalidsz Lay 100

Nota: Una vez pueda visualizar el tipo de pension, por favor dirijase a la seccion de
Documentos Obligatorios para que valide los documentos que debe adjuntar.
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10. Luego continte dando clic en los check.

Esta aceptando las polticas y procedmientos para el tratomiento de sus dotos

. Aceptar l

peronales

11. El sistema mostrard segun el tipo de pension que se estd tramitando el listado de los
documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son obligatorios,
seleccione y cargue cada uno de los documentos.

Nota: Tener en cuenta que seguin sea el caso si el documento es necesario para el
tramite de la pensién y no estd marcado como obligatorio se deberd cargar.

Documentos

* Documento de |denfidod RECIBO DE PAGO PRUEBAS.pdf

RECIEQ DEPAGO PRUEBAS.pdf

* Original del cerfificado médico de invalidez

* Original o copia autenficada legible del re... RECIRC DE PAGO PRUEBAS.pdf

RECIBO DE PAGO PRUEBAS.pdf

* Cerfiicado de enfidodes adminisiroderas d...

Cerfificado de fiempo de semvicio

Ceriificado de salarios

Omiginal de Cerfificado de semanas cofizoda...

* Manifestacion expresa si devenga o no pe... RECIBEC DE PAGO PRUEBAS.pdf

Original de Ceriificado de semanos cofizada...

- Enelicono ' podra dar clic y visualizar el nombre del documento que se debe
adjuntar.

Documentos | =N

* Decumento de idenfidad m Adfuntar documento de identidad del Seleccionar @ | Obs I [N

= docente
* Resolucin con ko gue fo pensiono el fondo.. | 1 | Seleccionar @ @ Obs W IS
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Dar clic pardg
wisualizar el
documento
cargado

T
|

Drar clic para cargar el
documento soporie

Seleccionar < Obs L §

Dar clic en caso
que requiera
eliminar i
documentio

T cargado

l

Dar clic en caso que
recuiera dejor alguna
obhservacicon del
documento

- Verifigue que los documentos que adjunta sean legibles, no tengan tachones ni

enmendaduras y contengan toda la informacion requerida. Esto evitard algun tipo

de rechazo en su solicitud por parte de la Secretaria de Educacion.

12. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

Aceptor

Oficio rredicnie ! cual se solicifa el recuso . i

* Reqisho civil de nacimiento o parfida de b... i

Fodes detidoments cicroado oo el solicitonte |

Documentos
*Documento de idenficad i Selecconr © Oos W ERNIEesES
*Diclamen medica de nvalidez i | Dictemen medico de nvafigez.oct Sseccionr © Oos W ERNUESGEES

Ke2sird Civil 02 nacmenicpat

NI

13. Al dar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta

que su

solicitud serd enviada a la Secretaria de Educacién para su validacion.

Apreciado Usuano: Solicitud de PENSKON ha sido enviada a la Secrefana de
Educacion para previa validacion de completitud de documeanitos, por favor este
atento a sw corec o por este medio en el link de Esfade de Tramite para recibir =
numers de radicacion de la prestacion una wez cumplidos requisitos.

Cancelar

Aceptar

En este paso la solicitud es remitida a la Secretaria de Educacion para la validacion
documental.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Proceso Pensién

v Inicio Solicitud = e ‘1
r Tipo Tramite Tramite Norma:
I Fecha

Validacion de Documentos Estado Solicitud ~ En
vez apeobados sara radicada su soficitud Do

Nimero
Radicado

Fecha Radicado

En Liquidacion

Iﬂ En respuesia de prestacion

NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacién informard a
través del aplicativo si le hace falta o debe corregir algin documento para poder realizar su
Trémite. Usted podrd determinar si su solicitud fue devuelta por la Secretaria de Educacion
cuando al revisar su proceso observe que después de solicitar la prestacion, pasé a validacion
de documentos y nuevamente queda en “solicitar prestacion”.

INGRESO DE BENEFICIARIOS — APODERADOS (USUARIO EXTERNO).

1. Ingrese al sistema Humano en linea dando clic en la opcién Usuario Externo.

2. Siel beneficiario ya estd registrado, debe seleccionar el Motivo de Acceso, que para
este caso seria Pensiones, enseguida debe escoger su tipo de identificacidn, digitar su
numero de documento, luego el codigo del empleado (cédula del docente), clave
con la que se registro la primera vez y por Ultimo deberd dar clic en Ingresar.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Ingreso Usuaria Exfema

3. Sies la primera vez que ingresa a Humano en linea como un Usuario Externo, debe
realizar el registro dando clic en la opcidn Registrar Usuario Externo.

4, Diligencie todos los datos que se solicitan para el registro y de clic en el boton Registrar.

t"l‘ ano

inea
t!u leqo. Registro Usuaro Sxiermno

Ingreso Usuaric Extemo

Aparecerd en la parte inferior un mensaje, informando que se ha realizado el registro,
el cual genera una clave de usuario, esta se deberd guardar para posterior ingreso al
sistema.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Regisiro Usuario Extemo

5. Asocie al docente con el usuario externo, dando clic en el boton Asociar Empleado.

=

B usugrio se-ha registraro con exite. Su cicve pora
ingresar es: b-ni{(2NAy P

6. Diligencie los datos para asociar al empleado, seleccione el tipo de documento y
numero de identificacion del beneficiario, en la lista desplegable podrd seleccionar la
opcion Beneficiario, digite el codigo del empleado (cedula del docente) al que se estd
asociando, en tipo motivo seleccione Pension y de clic en el boton Buscar.

Asociar Empleado

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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7. Aparecerd en la parte inferior el nombre del docente y un mensaje informando que el
docente se encuentra asociado, si el nombre no corresponde deberd dar clic en
Cancelar y vuelva a realizar el proceso para asociar al empleado. Sila informacion es
correcta de clic en el botdn Asociar.

[jumano‘

Asaclar Empleado

JHON JARD BEDOYA CASTANO

JHON JAIRO BEDOYA CASTANO
Cancelor Asociar

£l docente se encuentra cdscrite a la Secretania, por

fover de clic en osociar para continucr con el regisiro.

8. Aldar clic en el botdn asociar, aparecerd un mensaje informando que el beneficiario
del docente se asocid al usuario de manera satisfactoria, y puede dar clic en el botén
Ingresar.

JHON JAIRO BEDOYA CASTANO

£l docente’se asocic al usuaric de manera satisfaciorio;
ya puede ingresar al sistema a nombre de este

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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SOLICITUD DE PENSION DE INVALIDEZ PARA BENEFICIARIOS Y/O
APODERADO

1. Para iniciar el proceso de solicitud de pension, el beneficiario y/o apoderado debe
seleccionar su fipo de identificacién, digitar niUmero de documento, cédigo del
empleado (cedula del docente), y la clave que el sistema le arrojé en el momento que
se estaba asociando al docente, por Ultimo, de clic en Ingresar.

Humano

en linea

Ingreso Usuario Externo

2. Alingresar al aplicativo, visualizard la siguiente pantalla. Inicie con el frdmite de la
solicitud de la pension, dando clic en mddulo de Tramite Prestaciones

b

B
Tramife
Prestaciones

3. Enel modulo tramites prestaciones, seleccione la opcion Pensiones.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Buscar...

=@ Tromite
Prestaciones

« Pensiones

4, Si ya cuenta con alguna solicitud en trémite iniciada en el Sistema, le aparecerd la
prestacion de pension iniciada para que la pueda continuar dando clic en proceso:

Tipo Tramite

{Seleccionar)

Num. fecha

Tpo Pension  Tipo Tramite Paso Actual  Documento Soficitud Estado

Procscofrocesa Consulfar Consuitar Pension Tramite Iricio 16424336 06/10/2022  Sokcitud Penson
to Cerificado Prestacion Fallecido Normat Solicitud Iniciaca

5. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, boton ubicado en la
parte inferior derecha.

Filtro
Tipo Tramite
|3eleccionor v

Buscor Soficilor Presiocion

6. Seleccione de la lista desplegable en tipo de tramite: (frdmite normal*). De clic en el
botdn Continuar.

Crear Solicitud Prestacién Pensiones
I Tipo Tromite I

{Sel=ccionar]

leccionar}

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Crear Solicitud Prestacion Pensiones

Tipa Tramite

| Tramite Normal

Confinuar

7. El sistema mostrard la informacion del régimen, edad y semanas cotizadas, en el
campo Motivo seleccione de la lista desplegable ¢Tiene algin tipo de Invalidez
certificado que supere el 50%? y de clic en el botén Continuar.

Tipo de Tramife Regimen
Tramite Normol ey 812 de 2003
Edad Semanas Cotizodos
55 1059

Mative [ sTiene algin fipo de invalidez certificada que supere el 50%2 v |

Confinss

8. Una vez de clic en el botén continuar, podra visualizar la siguiente relacion de etapas,
en donde se resalta la etapa del proceso en que se encuentra la solicitud, en este
caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para iniciar el frdmite de la solicitud de
la pension.

Tipo Tramile Jramiie Narmal

12/101902

Soictud Fenadn
Friciaoa

& Validocion de Documentos

# rFrastacion en estucdio Fecha Radicado

Atencidn al cliente: Bogotd: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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9. Diligencie los campos marcados con letra roja y de clic en Continuar

Muevo Comeo Personal Confimar Nuevo Comreo
Porcentaje de pérdida de capacidad laboral % Deficiencia Para Anficipoda de Invalidez
Fecha del dictamen Fecha de estructuracion

Meotive de la invalidez

(seleccionar) o

Solicitante /Representante Legal

Prirner Apelido Segundo Apelido

Primer Nombre Segundo Nombre

Tipo de identificocian MNUmero de identificocion
(seleccionar) hd

Indigue la relacion o parentesco con el solicitante

Direccion
- Enel campo Direccion utilice los campos para agregar la direccion o digitela en el
campo Complemento

Direccién
Tipo Via Ndmero Literal Prefijo

{seleccionar) W {seleccionar) v tseleccionar) v
Literal Orientacion Nomero Literal

{seleccionar) v iseleccionar) b [seleccicnar) e
Sufijo Literal Placa Orientacion

{seleccionar) ~ iseleccionar) b {seleccionar) bt
Complemento

- Enel campo Cuidad de clic en el botén E, luego de clic en buscar y seleccione
la cuidad que corresponde, luego de clic sobre el cddigo de la ciudad para que
el sistema lo tome.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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bl “

Filtro

Direcdén Bogotd
Tipo Via NOme

selaccionar) v Codigo Descripcion

§ 2 11001 COLOMEIA ) CUNCINAMARCA / 8ogofé D.C.
Literci Orientl
1

seleccionor v fgale
Sufijo Literal

sSiecCionor) v (Seieg
Complementc

Cludad

10. El sistema le mostrard el formulario con la informacion previamente diligenciado, en el
campo Tipo Pension podrd visualizar la pensidn que el Sistema sugiere de acuerdo con
el estatus (edad y tiempo cotizado) del docente.

Codigo Tipo Fansian Tipa Pension

1 Sensign De involidez

11. Luego continte dando clic en los check.

Esta aceptando las politicas y procedimientos para el frotomiento de sus dotos

personates

12. El sistema mostrard segun el tipo de pension que se estd tramitando el listado de los
documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son obligatorios,
seleccione y cargue cada uno de los documentos.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Nota: Tener en cuenta que segun sea el caso si el documento es necesario para el
tramite de la pension y no estd marcado como obligatorio se debera cargar.

Documentos
* Bocuments de identidad i eieccionr @ Cbs | B RN
* Dictmmen medico de irvider i seeccionar @ oos | N RS
Dficio medione = coal s= solc#o e recurso . i T
* Cerfficnds medica de incoposidad . i seleccionor @ oos | B ERS

* Original del Sictomen medice de invalidez ... | § seeccionar @ | Sos | B RS
e \

Fade: debi e par =l salici i

13. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

2o e ¥ o
Auterizo ¢ la Secretana y ol FOMAG envicr mensaies y nofificaciones respecio ol ramite, ol cores elecironico y/o al

celulor regisiredo.

Acepror

Documentos

* Documento de identidad i | Cécuiade prusbopdt Selecciony @ Cobs W RSIEELCES
Oficio medionte ¢ cucl se solicBa efrecurso . | 1 Seleccionor @ | Obs |l ERNIESGEES
* #eqiio civil de nockmientc o porfida de b... i | Regiivo civil de nocimienio.pot Seleccionar @ Obs T BRSEeiCE

Criverios

roder debidomente oforqodo por el solicitonte | §

14. Al dar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta que su
solicitud serd enviada a la Secretaria de Educacion para su validacion.

Apreciodo Usuano: Solicitud de PENSION ha sido enviada a la Secretaria de
Educocion para previa validacion de completiiud de docurnentas, por favor este
atento a su cormreo o por este medio en el link de Estado de Tramite para recibir el
numero de radicacion de la prestacion una vez cumplidos requisitos.

Cancelar

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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SOLICITUD DE PENSION DE FALLECIDOS PARA BENEFICIARIOS Y/O
APODERADO

1. Para iniciar el proceso de solicitud de pension, el beneficiario y/o apoderado debe
seleccionar su fipo de identificacién, digitar niUmero de documento, cédigo del
empleado (cedula del docente), y la clave que el sistema le arrojo en el momento que
se estaba asociando al docente, por Ultimo, de clic en Ingresar.

ano’

U
en linea

2. Alingresar al aplicativo, visualizard la siguiente pantalla. Inicie con el tramite de la
solicitud de la pension, dando clic en médulo de Tramite Prestaciones

=]
Tramite
Prestaciones

3. Enelmodulo framites prestaciones, seleccione la opcion Pensiones.

=@ Tramite

Prestaciones

« Pensiones

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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4, Siyacuenta con alguna solicitud en trédmite iniciada en el Sistema, podrd visualizarla al
momento de ingresar a la opcion Pension.

Tipo Tramite
[Feleccionar] v
Sobcitar Prestocian
Tipo. Num. Fecha
Tipo Pension Tromite Poso Actual Documento  Solicitud Estado
Proceso Proceso . [Consultar Consuliar Pensidn Tramife Yalidacion de 16484336 13/18/2022 En valigacidn
Acto Cerlificado Frestacidn FPosmorien 20A  [Normal Documentos Documental

5. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, botdn ubicado en la
parte inferior derecha.

Tioa Tramiie

[falacciong] v

Saficitor Prestacion

6. Seleccione de la lista desplegable en tipo de framite: (trdmite normal*). De clic en el
boton Continuar.

Crear Solicitud Prestacion Pensiones

I
Tipo Tromite

[teleccina|

[Seleccianar]

Atencidn al cliente: Bogotd: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Crear Soliciud Prestacion Pensiones

Tipa Tramite

‘ Tramita Normal

Confinuor

7. Elsistema mostrard lainformacion delrégimen, edad y semanas cotizadas del docente,
en el campo Motivo seleccione de la lista desplegable ¢Es docente Fallecido?, de clic
en Continuar.

Tipo de Tramite Regimen
Tramife Mormal Ley 33 da 1985

Edad Semanas Cofizadas
55

Motivo [sE docente fallecido®

8. Una vez de clic en el botdn continuar, podrd visualizar la siguiente relacion de etapas,
en donde se resalta la etapa del proceso en que se encuentra la solicitud, en este
caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para iniciar el frdmite de la solicitud de
la pension.

& Vaiidacion da Documentos

& Prestocion en Estudio Fecha Rodcado
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9. El Sistema le solicitard la informacion requerida, diligencie los campos marcados con

Fecho de fallecimiento sequn certificado ds cefuncion
Indique si tiene iompos cotizade: para p ién en ofra o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

Adicionar Hoora Fondos Frivodos.

Historia Fondos: Privados
Mo ha cargade informacion de fondos privados
zActivo =n el Sendcio Docsnie a o fachao de falecimiesnto® 05 & No
abra pendonade porofra enfided?2 051 ® No
Entidad que lo pensiond Fecha en la que se Pensiond

toag) b

10. Sirequiere agregar tiempos cotizados a ofros Fondos diferentes al tiempo del Fondo del
Magisterio, podrd dar clic en Adicionar Historia Tiempos cotizados en otros Fondos. (si
no requiere agregar tiempos cotizados, continue con el numeral 11).

I i fi i i 2nsién en ofra Enfidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

- Pararegistrar tiempos de Colpensiones debe ingresar el nombre del Fondo, fechas
Desde - Hasta y los Semanas que indique el certificado y luego de clic en Guardar

0 Adicionar Historla Fondo

Samanaos

- Para registrar tiempos de entidades diferentes a Colpensiones, debe ingresar el
nombre del Fondo, fechas Desde - Hasta. Registre las Semanas si cuenta con la
informacién, de lo contrario de clic en Guardar.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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O Adicionar Historia Fondo
Fondo
ALCALDIA MAYOR DE TUNJA
Desde
01/01/1950

Semanas

- Sievidencia algun tipo de inconsistencia en la informacion relacionada, de clic en
la opcion Eliminar, y deberd agregar nuevamente los tiempos cotizados.

Historla Fondos Privados y Pdblicos

Caja o Fondo Dezde Hasta Semanas Colizadas
ALCAIDIA MAYOR CETUNJA D1/01/19%0 3112115990 31 Eiminar
Totcl Semancs Cotizodas 51

11. En caso de que requiera relacionar beneficiarios de clic en Adicionar Beneficiario vy
diligencie los campos marcados con lefra roja:

0 Adicionar Beneficiario

Beneficiario

ipo Documento MUmere Documento
[seleccionar)

Nombre Completo

Fecha Nacimiento

Confirmar Emal

Parentesco

fzelscoicnar)

Porcentale

:Tiena algln fipo de discapacidad? O §i

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Nota:

1. Beneficiarios mayores de 18 anos se debe adjuntar cerfificado de
escolaridad.

2. Siingresa beneficiarios con discapacidad marcar S, diligenciar el caompo de
porcentaje y adjuntar el dictamen de discapacidad.

- Sirequiere cambiar algun dato del beneficiario que acaba de agregar deberd dar
clic en el Eliminar y Adicionar Beneficiario nuevamente.

Beneficiarios

Tipo Documento Nimero Documenio Nombre Compleio Fecha Nacimiento

Edad
C, 19075575 Heman senavides Criiz 1302/ 1947 73

12. Continve diligenciado los campos que se encuentra en letra roja y de clic en Continuar
Proceso.

Asprillc fomes
Primer Nombre Segundo Nombre
camilo
ie idenfificacion NUmere deidentificacion
51095292
Incigue la relacion ¢ pareniesco con el solicitonie

Hijo
Direccion

Tipo Via NUmero Literal Prefijo
{seleccionar) {seleccionar) {[seieccionar)
Literal Onentacion NUmero Literal

{seleccionar) {seleccionar) {seleccionar)

Sufijo titeral Placa Orientacion

{seleccionar) (seleccionar) {seleccionar)

Ciudad

25290 COLOMEIA | CUNDINAMARCA, / Fusagaosuga (Cun)

Complemento
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13. Al continuar el proceso saldrd el mensaje a continuacion, deberd darle Aceptar:

Aprecicdo Solicitonte
Por faver de clic en Aceptar para continuar ko soliciiud.

14. El sistema le mostrard el formulario con la informacion previamente diligenciado, en el
campo Tipo Pension podrd visualizar la pensidn que el Sistema sugiere de acuerdo con
el estatus (edad y tiempo cotizado) del docente.

Codige Tipo Pension Tioo Pension

5 Pension Poemorten 20 A

15. Luego continde dando clic en los check.

Esto acepiando Ios polificas y procedmientos para el ratamiento de sus datos

ez |

personates

18. El sistema mostrard segun el tipo de pension que se estd framitando el listado de los
documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son obligatorios,
seleccione y cargue cada uno de los documentos.

Nota: Tener en cuenta que segun sea el caso si el documento es necesario para el
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framite de la pension y no estad marcado como obligatorio se deberd cargar.

17. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

Documentos

* Documento de Idenfidad i Seeccionr @ [ Ok RN
* Documeno de Idenfidod Benefidiarios i Seecoiona @ | O [ RN
Marilestacitn exprest dependencinecond... | Scbcoonr @ | Obs [l RS

Cerfficndo deinvaidez de hijes mayores o b, | |

Secony @ | Ob¢ RN

Copia de lo pubiicacion de Jos edictos (dos)

Reaiso civl de nacimiento de coda wno de .. Seccony @ | Ot [l RS

- Enelicono ' podra dar clic y visualizar el nombre del documento que se debe
adjuntar.

Documentos ‘ T

Sdeccionr @ (O RS

m Adjuniar documente de identidad del _

* Documento de idenfidad

* gesolucion con b que do pensiono el fonda... | 1

docents
Seeccionr @ (Obs N RN

Dar clic para Dar clic en caso
wisualizar el que requiera
documento eliminar sl
cargado documento
I [ cargado

l

Dar clic para cargar el Dar clic en caso que

documento soporie requiera dejar alguna
olbservacion del
documento

- Verifigue que los documentos que adjunta sean legibles, no tengan tachones y
contengan la toda la informacion requerida. Esto evitard algun tipo de rechazo en
su solicitud por parte de la Secretaria de Educacion.
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18. Al dar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta que su
solicitud serd enviada a la Secretaria de Educacion para su validacion.

Documentos
* Documenta de kienfidad i DECREIQ 942 CEL 1 DEJUNIO DE 2022 1] pof Sdeconar| @ Oty I N

Apreciado Usuario: Sclicituc ce PENSION ha sido:enviada ¢ ia Secretoria de
Educacion pora previa validacion de completitud ce documentos, por favor este
atentc o su comreo o por este medio en el link de Estade de Tremite cara recibir e
numero de ragdicacion de la prastacion ung vez cumplidos requisitos.

En este paso la solicitud es remitida a la Secretaria de Educacion para la validacion
documental.

Proceso Pension

v Inicio Solicitud Informacién General
D Tipo Tramite Tramite Normal

Fecha 11/10/2022

Validacion de Documentos Estado Solicitud ~ En Validasidn

$e esfan validando zus documentos; una vex aprobados sera radicada su soficitud Documental

11/10/2022

En VoBdacidn Documental Nimero
Radicado

# Prestacion en Estudic
= = S Fecha Radicado

& EnLiquidacién

& Enrespuesta de prestacion
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NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacién informard a
través del aplicativo si le hace falta o debe corregir algin documento para poder realizar su
Tramite. Usted podrd determinar si su solicitud fue devuelta por la Secretaria de Educacion
cuando al revisar su proceso observe que después de solicitar la prestacion, paséd a validacion

RADICACION DE LA SOLICITUD.

1. La generacion del numero de radicado se realiza en el momento que la
solicitud cumpla con la validacion de la documentacion.

2. Para visualizar el nUmero de radicado, ingrese a la opcion Proceso

Filtro
Tipo Tramite
[Seleccionar) .
Tipo Mum. Fecha
Tipo Fension Tramite Faso Actual Cocumenio Solicitud Estado
Proceso  Consulfar Consultar Pension Jubilacion Tramite Frestociorien 18413230 19/10/2022  En
Acto Cerfificado Prestacion Ley 71 Nomal Estudio Sustanciacion

3. Podrd visudlizar el niUmero y fecha del radicado en la parte derecha en el
campo Informacién General.

Procezo Pension

Informacion General

~ |Inicia Selicitud

Tipo Tramite Tramifs Moemal
Fecha Hojzezz
~ Validacion de Documsntes Estado Soficiud £n SUslanciacicn
INﬁmm Rodicado ENT1Z2022101707310 I
Fecha Redicado 19/10/2022

@ Prestacion en Estudio

oria de Educocion se encuenira reoiizondo et estudio de su prestocion

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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CONSULTA DE ESTADO DE SOLICITUD DE PENSION

Ingrese al sistema Humano en Linea, como se indic6 enla seccion “Ingreso al Sistema Humano”
y “Solicitud de Pension”.

1. Elsistema el mostrard el estado de la solicitud y las siguientes opciones:

Filtro
Tipo Tramite
[Seleccionar) N
[~
Tipo Num. Fecha
Tipo Pension Tramite Paso Actual Documenio Solicitud Estado
Procesg Proceso. | |Consultor Consultar Parsion Tramite Vaolidacion de 16434334 13/10/2022 §En Validacion

Acto Certificado. Prestocion Posmorten 20 A MNormal Documenios Documental

o Si da clic en Proceso se visualizard la etapa del proceso en que se encuentra la
solicitud.

| Processc Pansién |

Informacian General

~  Inicio salicitud

Tipo Tromite Tromite Normal

validacion de Documentos Fecha B0I0E/2022

e v apTabodes soro medico oo s sliciud

2 exinr vabdands s docsmenio,

Estado Sallcffud  En Valoacids Documental

Prestocion en Esfudia

En raspuesic do prestocion

Censrando acfc adminisirafivo

Yalidando gcio odministrativa

Procese finglizaco

o Sidaclic en Actos, podrd ver el Acto Administrativo de la pension que ha solicitado.

o Sida clic en Consultar Certificado, podrd ver su historia laboral y salarial validada y
verificada por la Secretaria de Educacion.

¢ Sida clic en Consultar Prestacion, podrd ver su el formulario que diligencio al momento
de solicitar la pension.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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2. Enlos casos en que la solicitud se devuelva por documentacién o informacion, el
sistema le mostrara el estado de su solicitud devuelta.

l Filtro

Tipo Tramite
[Seleccionar) ».
Buscar Sacitar Prestocion
Tipo Faso Num. Fecha
Tipo Pension Tramite Actual Documentoe Solicitud Estado
Proceso Proceto  Consultor Consulior Pension Anticipada De Tramite Inicio S3Z94278 2071072022 QSoliciiud Devuelia
Acio Cerificado Prestacion Vejez Por Invaolidez Ley 100 Normal Sofrcitud Sustanciacian

3. Para visualizar el motivo de la devolucion, dar clic en la opcidn proceso y luego en
Inicio Solicitud Gestionar

| Filtre

Tipo Tramite
[Seleccionar) v
[ s | —
Tipo Paso Num. Fecha
Tipo Pension Tramite Actual Documento Soliciud Estado
FrocesoProceso Copzuliar Conoulior Pension Anficipada De Traimite Inicio 43294218 201072022 Solicitud D2vuelta
Jcio Cerfificado Presiacion Vejez Por Involidez Ley 100 Normal Solicitud Sustanciacion

4, Alingresar, el sistema le mostrard la informacion ya diligenciada en el formulario y en el
botdn Observaciones Prestacion podrd visualizar las observaciones generales que la
Secretaria haya dejado en relacion a la devolucion de la solicitud.
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Solicitud Prestacion Pension Docente

Datos del Educader 2
Primer Apelide Segundo Apsfido
CALAN PINILLA
Primear Nombre Segundo Normibore
CECEIA
Tipo de ldentificaclan Nomero de Identilicacion
[efes 63294215
Fecha Macimiento Edad
05/0411967 55

Cludod Resldencin

43272 - COLOMBIA JGQUINGEC | Flondio (Qui]
Teléfone Residencia Direccion Residencia
3116345655 Co egio o=l 3ogr odo concEdn de [esis

5. Enelbotdn Observaciones Prestacion podrd ingresar las observaciones si requiere,
contfinta dando clic en Agregar.

Observaciones

6. Sila solicitud se devolvid por que algin documento no cumple, podrd visualizar el
documento marcado con x .

- Al dar clic en el botén Criterios podrd visualizar el criterio que no cumplié el
documento por el cual se devolvio.

Documentos
= Documento de idetidad i | DECRETC 942 0EL 1 OE A0 DE 2022 (12).pdf ®
= Biclnmen medica de ivoider i | DECRETO 942 DEL T OF JUNID BE 2009 pdl v Legilidad No cumpls
T | comegponda Cumgle
* Regisho civil de nocimicnio o porfidode b, | 1 | BDECRETO 742 DEL 1 DE JUMIO DE 2022 12).pck v
Humero de documentos Compls
* Cosificada AFP Enfidodes privadas i | DECRETD 942 DEL 1 DE JUNIO DE 2022 {1 ) ot v || Vigencic documenio Cumpie
Carresponde ol sckcifonte Cumple
s i i CECRETO 742 DEL 1 BE JUBHO DE 2022 (12), 2 :
Cuginal dei certiicode de fiempo de sevicio. 1 | DECH! FATDEL 1 BE JUMD DE 2032 {13) o L | Acrachtncidn documento Currple
= Ongingl del cerMicods os solonos i | DECRETD 942 CEL 1 DE JUMID DE 2022 { 12)pdE s

- Enla opcion Observaciones, podrd visualizar las observaciones realizadas por la

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Secretaria en relacion al documento, también podrd ingresar observaciones si
requiere en Observaciones y continie dando clic en Agregar.

Observaciones

validodordoc.pruebas_1 (06/10/2022)
no cumple

7. Dar clic en el boton para eliminar el documento y cargarlo nuevamente.

Documentos

* Documento de Idenfidad i | DECRETO 942 DEL | DE JUNIO DE 2022 (12).pdf R E=sly - ENCRNe N Wl X | Criferios

8. Luego continte dando clic en los check y Aceptar

Ceriifico bajo gravedad de juramiento la veracidad de |a informacionregisirada.

De acuerdo a ld politica de fratamiento de datos personales, acepta a la Secretfaria de Educacion y FOMAG ha
confactarlo por coneo elecitdnico Y redes soclales para dar a conocer Informacion de su soliciiud. Ver Manual de politicas
v procedimientos de fratamiento de informacion personal

La solicitud se enviard nuevamente a la Secretaria para la validacion de documentos.

Nota: Senor solicitante recuerde que tiene 15 dias hdbiles a partir de la fecha en que
se devolvio la solicitud para realizar los ajustes correspondientes, de lo contrario su
solicitud quedard cerada por Desistimiento Técito y deberd volver a iniciar una nueva
solicitud.

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Tipo Tramite

[3eleccionar) .

Buscar Sokcitar Presiocion

Tipe Num. Fecha
Tipe Pensian Tromite  Foso Aclual  Documento Solicitud Estado.

Proceso Proceso | Consulior Consultor Pension Tramite: Proceso 18413097 18/10/2022 QgRnolzoda -
Acto Cerfificado Frestacion Jubitacién Ley §1 Nommiai finalizado Desisfimiento tdcito

DESISTIR UNA SOLICITUD DE PENSION

Senor docente usted podrd desistir de la prestacion en cualquier momento siempre y cuando
el acto administrativo no haya sido aprobado por usted.

1. Para desistir una prestacion usted debe dirigirse a la parte inferior de la solicitud y
encontrard el botdn Desistir Tramite, de clic:

14/10/2022

En Validecidn Documental Nimero
Radicado
& Prestacion en Estudic

FechaRadicado

En Liguidacién

En respussia de prestacicn

# Generando ccto adminisiraiivo

# Validendo acto administrativo

} En liquidacion cuctas paries

& En validociéon FOMAG

& Proceso finalizado

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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2.

Aparecerd la ventana para Desistimiento Tramite Prestaciones, lea a continuacion lo
que y seleccione los motivos de su desistimiento:

&l presente fisne por objeto manifestarie o lo entidad que DESISTO de o sclicitud de pension de Pension De Invalidez Ley
100, radicada con numero 318, por haber percido el asunic fodo interes para mi ¥ no terer noda gue ver con el interes
social o la utiidad publico, en los termines de la constifucion. los razones para desisiir son las siguientes:

Tipo Prestecion

{seleccionar)

Las anteriores consideraciones bastan para fundarnentar mi desstimiento. Lo soliciiud formulada era de mi exclusivo interes
persanal. Solicito, se ordene el archivo de fodo lo actuode. La peficion de desksfimiento se basa n las propics
determincciones del derecho de peficion y enlo gue dispone el articulo 8 del Codigo Contenciose Administrafivo: en los
articulos 241 y 342 del Codigo de Procedimiento Civll y la ey 1755 de 2015 Art. 18

0 Confimo que he leido y enfendido los declaraciones anteriores y acepio los termines y condiciones ce este desistmiento

Nota: Es importante que en el cuadro de observaciones mencione los motivos por la

cual usted desiste de la prestacion.

Una vez seleccionado el motivo, debe senalar el check aceptando los términos vy
condiciones y dard clic en aceptar:

Desisfimiento Trdmites Prestaciones

El presente tiene por objeto manifestarle a la entidad que DESISTO de la solicitud de pension de Pensidn De Invalidez Ley
100, radicada con numero 318, por haber perdido el asunto todo interes para mi y no tener nada que ver con elinieres
social o la utilidad publica, en los terminos de la constitucion. ias rozones para desistir son las siguientes:

Tipo Prestacion

| Documentacion incompleto

Chservaciones

No poseo los documentos completos para framitor fa solicitud

0
50 de 2000

Las antericres considerccionss baston para fundamentar mi desistimiento, La solicitud formulada era de mi exclusivo interes
personal. Soficito, se ordene el archivo de todo lo actuado. La peticion de desistimiento se basa en las propias
determinaciones del derecho de peticion y en lo que dispone el arficulo 8 del Codigo Contencioso Administrativo; en los
articulos 341 y 342 del Codigo de Procedimiento Civil y la Ley 1755 de 2015 Art. 18.

onfirmo que he leido y entendido las declaraciones anteriores y acepto los terminos y condiciones de este desistimiento

Atencidn al cliente: Bogotd: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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4, Usted podrd ver que la prestacion queda inmediatamente desistidar:

Proceso Pensién

v Inicio Solicitud

Validacion de Documentos

clidondo sus documentos, una vez aprobodos sera radicado su solicifud

& Prestacion en Estudio

Tipo Tramite Trarmite Normal
Fecha 13/10/2022
Estado Solicitud Solicitud cesistida
Numero Radicado

Fecha Radicado

Tipo Tramite

| {Seleccionar

Proceso Proceso. | Consultar Consultor Pensidn De
Acto Certificado Prestacion Invaiidez Ley 100 | Normal Documentos

Solcitor Prestacion

7526849 14/10/2022

Atencidn al cliente: Bogotd: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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DOCUMENTOS OBLIGATORIOS.

A continuacion, se relacionan los documentos obligatorios por pensién:

a) Pension por Aportes Ley 91

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad S Obligatorio
2 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
3 Certificado de entidades administradoras de pension S| Obligatorio
4 | Certificado de tiempo de servicio No Opcional
5 | Certificado de salarios No Opcional
6 | Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones S| Obligatorio
7  Manifestacion expresa si devenga o no pension S| Obligatorio

b) Pension de Jubilacién Ley 91

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad S| Obligatorio
o  Oficio mediante el cual se solicita el recurso o revocatoria directa NO Opcional
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador 9
4 Certificado de entidades administradoras de pensién S| Obligatorio
5 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 Certificado de salarios NO Opcional
7  Manifestacion expresa si devenga o no pension S| Obligatorio

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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c) Pensidn de Retiro por Vejez 70 Anos Ley 91

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Sl Obligatorio
2 | Acto Administrativo de retiro definitivo del servicio NO Opcional
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador.
4 Certificado de enfidades administradoras de pension S| Obligatorio
5 | Ceriificado de tiempo de servicio NO Opcional
6  Cerfificado de salarios NO Opcional
7 Copia autenticada del cerfificado de ingresos y retenciones S Obligatorio
8 | Manifestacion expresa si devenga o no pension S| Obligatorio

d) Pensién de Vejez Ley 100

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad S| Obligatorio
2 | Acto Administrativo de retiro definitivo del servicio NO Opcional
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador.
4 Certificado de enfidades administradoras de pension S| Obligatorio
5 | Ceriificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 | Certificado de salarios NO Opcional
7 Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones NO Opcional
8 | Manifestacién expresa si devenga o no pensién S Obligatorio
¢ Original de Certificado de semanas cotizadas a otfros fondos. NO Opcional

e) Pension de Invalidez Ley 91

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad S| Obligatorio
2 | Original del certificado médico de invalidez S| Obligatorio
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
4 | Certificado de entidades administradoras de pensidn S| Obligatorio

Atencion al cliente: Bogota: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Certificado de tiempo de servicio

Certificado de salarios

Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones
Manifestacion expresa si devenga o no pensién

Original de Certificado de semanas cotizadas a otros fondos.

f) Sustitucion Pensional Ley 91

Descripcion

Documento de ldentidad
Documento de Identidad Beneficiarios

Manifestacion expresa dependencia econdémica de hijos

Copia de la publicaciéon de los edictos

Resolucién con la que lo pensiono el fondo del magisterio
Comprobante de pago de la Ultima mesada pensional

Registro civil de nacimiento de cada uno de los beneficiarios (hijos)
Declaracién juramentada ante notario de los beneficiarios sobre si
devengan o no pensién

Dos declaraciones exira-juicio de terceros

Manifestacion expresa dependencia econdmica de padres y/o
hermanos invdlidos.

Certificado de invalidez de hijos mayores

Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento
del educador.
Original o copia del registro civil de defuncién del docente

Original o copia del registro civil de matrimonio

Fotocopia del documento de identfidad del Curador, guardador o
tutor

Sentencia de interdiccién

Acuerdo de Apoyo, Fallo o sentencia judicial que otorga curaduria o
tutoria

Certificado de escolaridad para hijos mayores de edad cada
semestre o ano

Certificado de Entidades Administradoras de Pensidon Beneficiarios

Certificado de invalidez de hermanos
Certificado de las administradoras de pension

NO
NO
NO
N
NO

Es requerido
al docente o
beneficiario
S
S
NO
S
S
S
S

Sl
NO
NO
NO

Sl

Sl
NO

NO
NO
NO

NO

NO
NO
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g) Pension de Invalidez Ley 100

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad S Obligatorio
2 | Original del certificado médico de invalidez S Obligatorio
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
4  Cerfificado de entidades administradoras de pension Sl Obligatorio
5  Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 | Certificado de salarios NO Opcional
7 | Oiriginal de Cerfificado de semanas cofizadas a Colpensiones NO Opcional
8 Manifestaciéon expresa si devenga o no pensiéon S| Obligatorio
9  Original de Certificado de semanas cotizadas a otros fondos. NO Opcional

h) Pension Sobrevivientes Ley 100

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma

1 Documento de Identidad N Obligatorio
2 | Documento de Identidad Beneficiarios Sl Obligatorio
3  Manifestaciéon expresa dependencia econdmica de hijos S Obligatorio
4 | Copia de la publicacién de los edictos S Obligatorio
5 | Registro civil de nacimiento de cada uno de los beneficiarios (hijos) Sl Obligatorio
6 Declaracién juromer?’r,oudo ante notario de los beneficiarios sobre si N Obligatorio

devengan o no pensién
7 Dos declaraciones extra-juicio de terceros NO Opcional
8 Monifestogién, expresa dependencia econdmica de padres y/o NO Opcional

hermanos invalidos
9 Certificado de invalidez de hijos mayores NO Opcional
10 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio

del educador
11  Original o copia del registro civil de defuncion del docente S Obligatorio
12 | Original o copia del registro civil de matrimonio NO Opcional
13 Certificado de entidades administradoras de pension Sl Obligatorio
14 @ Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
15 Certificado de salarios NO Opcional
17 @ Original de Cerfificado de semanas cotizadas a Colpensiones NO Opcional
18 fgf’g)rcopio del documento de identidad del Curador, guardador o NO Opcional
19 Manifestacion expresa si devenga o no pension S| Obligatorio
20 Qc;gre};do de Apoyo, Fallo o sentencia judicial que otorga curaduria o N Obligatorio
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Certificado de escolaridad para hijos mayores de edad cada
semestre o ano
Certificado de Entidades Administradoras de Pensidon Beneficiarios

Certificado de invalidez de hermanos
Certificado de las administradoras de pension

i) Pension Post — Mortem 20 anos Ley 91

Descripcion

Documento de Identidad
Documento de Identidad Beneficiarios
Manifestacion expresa dependencia econdmica de hijos

Copia de la publicaciéon de los edictos
Registro civil de nacimiento de cada uno de los beneficiarios (hijos)

Declaracién juramentada ante notario de los beneficiarios sobre si
devengan o no pensidn

Dos declaraciones extra-juicio de terceros

Manifestacion expresa dependencia econdmica de padres y/o
hermanos invdalidos.

Certificado de invalidez de hijos mayores

Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento
del educador

Original o copia del registro civil de defuncion del docente

Original o copia del registro civil de matrimonio

Certificado de enfidades administradoras de pension

Certificado de tiempo de servicio

Certificado de salarios

Fotocopia del documento de identidad del Curador, guardador o
futor

Sentencia de interdiccién

Manifestacion expresa si devenga o no pensidn

Acuerdo de Apoyo, Fallo o sentencia judicial que otorga curaduria o
tutoria

Certificado de escolaridad para hijos mayores de edad cada
semestre o ano

Certificado de Entidades Administradoras de Pensidon Beneficiarios

Certificado de invalidez de hermanos

NO

NO
NO
NO

Es requerido
al docente o
beneficiario

Sl
Sl
NO
Sl
Sl

Sl
NO
NO
NO

Sl

Sl
NO
Sl
NO
NO

NO

NO
Sl

NO

NO

NO
NO
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j) Pension Post — Mortem 18 aios Ley 91

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Sl Obligatorio
2 | Documento de Identidad Beneficiarios Sl Obligatorio
3  Manifestacion expresa dependencia econdmica de hijos NO Opcional
4 | Copia de la publicaciéon de los edictos S Obligatorio
5 Registro civil de nacimiento de cada uno de los beneficiarios (hijos) S| Obligatorio
Declaracién juramentada ante notario de los beneficiarios sobre si . .
6 e S Obligatorio
devengan o no pension
7 Dos declaraciones extra-juicio de terceros NO Opcional
8 Momfes’raqonI expresa dependencia econdmica de padres y/o NO Opcional
hermanos invdlidos.
9 Certificado de invalidez de hijos mayores NO Opcional
10 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
11  COriginal o copia del registro civil de defuncién del docente S Obligatorio
12 | Original o copia del registro civil de matrimonio NO Opcional
13 Certificado de entidades administradoras de pension SI Obligatorio
14 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
15 Certificado de salarios NO Opcional
16 ’i?tfrcoplc del documento de idenfidad del Curador, guardador o NO Opcional
17 Manifestacion expresa si devenga o no pensiéon SI Obligatorio
18 Q?grel,édo de Apoyo, Fallo o sentencia judicial que otorga curaduria o NO Opcional
19 Certificado gle escolaridad para hijos mayores de edad cada NO Opcional
semestre o ano
20 | Certificado de Entidades Administradoras de Pensidén Beneficiarios NO Opcional
21 Certificado de invalidez de hermanos NO Opcional

k) Indemnizacién Sustitutiva Pension de Vejez Ley 100

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla

beneficiario plataforma

1 | Documento de Identfidad Sl Obligatorio

2 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio

del educador

3 | Certificado de entidades administradoras de pension Sl Obligatorio

4 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional

5 | Certificado de salarios NO Opcional

6 | Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones NO Opcional
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7 ‘ Manifestacion expresa si devenga o no pension SI \ Obligatorio \
8 ‘ Declaracién expresa sobre la imposibilidad de seguir cotizando S| ‘ Obligatorio ‘
9 ‘ Original de Certificado de semanas cotizadas a otros fondos NO \ Opcional \

[) Indemnizacién Sustitutiva Pensién de Invalidez Ley 100

Es requerido  Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Sl Obligatorio
2 | Original del certificado médico de invalidez Sl Obligatorio
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
4 | Certificado de entidades administradoras de pensién S| Obligatorio
5 | Ceriificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 | Certificado de salarios NO Opcional
7 Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones NO Opcional
8 | Manifestacion expresa si devenga o no pension S| Obligatorio
9  Cerfificado de invalidez de hermanos NO Opcional
10 | Original de Certificado de semanas cotizadas a otfros fondos NO Opcional

m) Indemnizacién Sustitutiva de Sobreviviente Ley 100

Es requerido  Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Sl Obligatorio
2 | Documento de Identidad Beneficiarios N Obligatorio
3  Manifestacion expresa dependencia econdmica de hijos NO Opcional
4 | Copia de la publicacién de los edictos S Obligatorio
5 Registro civil de nacimiento de cada uno de los beneficiarios (hijos) S| Obligatorio
Declaracién juramentada ante notario de los beneficiarios sobre si .
6 . NO Opcional
devengan o no pension
7 Dos declaraciones extra-juicio de terceros NO Opcional
8 M0n|fes’roqon, expresa dependencia econdmica de padres y/o NO Opcional
hermanos invalidos
9 Certificado de invalidez de hijos mayores NO Opcional
10 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
11  Original o copia del registro civil de defuncién del docente SI Obligatorio
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12 | Original o copia del registro civil de matrimonio NO Opcional
13 Certificado de entidades administradoras de pensién S Obligatorio
14 @ Certificado de fiempo de servicio NO Opcional
15 Certificado de salarios NO Opcional
16 | Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones NO Opcional
17 fgf’rgrcoplo del documento de identidad del Curador, guardador o NO Opcional
18 @ Sentencia de interdiccion NO Opcional
19 Manifestacion expresa si devenga o no pensiéon SI Obligatorio
20 Qc;grei;do de Apoyo, Fallo o sentencia judicial que otorga curaduria o N Obligatorio
21 Certificado (Ele escolaridad para hijos mayores de edad cada NO Opcional
semestre o ano
22 Certificado de Entidades Administradoras de Pensidon Beneficiarios NO Opcional
23 Certificado de invalidez de hermanos NO Opcional
24 Certificado de las administradoras de pension S Obligatorio
25 COriginal de Certificado de semanas cotizadas a otros fondos NO Opcional

n) Reliquidacion y Ajuste

Descripcion

Es requerido

al docente o

beneficiario

Obligatoriedad

enla
plataforma

1 Documento de Identidad S Obligatorio
2 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
3  Acto Administrativo de retiro definitivo del servicio Sl Obligatorio
4 | Certificado de entidades administradoras de pension NO Opcional
5 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 | Copia de laresolucion con la que lo pensiono el fondo del magisterio S| Obligatorio
7 | Copia del comprobante de pago de la Ultima mesada pensionall S Obligatorio
8 | Oficio mediante el cual se solicita el recurso o revocatoria directa NO Opcional

n) Pension anticipada de vejez por invalidez Ley 100

Descripcion

Documento de Identidad

Es requerido
al docente o
beneficiario

Obligatoriedad

enla
plataforma

1 S Obligatorio
2  Original del certificado médico de invalidez Sl Obligatorio
3 Original o copia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
del educador
Certificado de entidades administradoras de pensién ] _
4 S Obligatorio
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5 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 | Certificado de salarios NO Opcional
7  Original de Certificado de semanas cotizadas a Colpensiones NO Opcional
8 | Manifestacién expresa si devenga o no pensién SI Obligatorio
9  Original de Certificado de semanas cotizadas a otfros fondos NO Opcional

o) Pensién especial de Vejez Ley 100

Es requerido

Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Sl Obligatorio
2 | Documento de Identidad Beneficiarios Sl Obligatorio
3  Manifestacion expresa dependencia econdmica de hijos NO Opcional
4 | Registro civil de nacimiento de cada uno de los beneficiarios (hijos) S Obligatorio
5 | Original del certificado médico de invalidez S Obligatorio
6 | Certificado de invalidez de hijos mayores NO Opcional
7 doglgér(ilcc:]ggﬁ)ia autenticada legible del registro civil de nacimiento N Obligatorio
8 Certificado de entidades administradoras de pension Sl Obligatorio
9 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
10 @ Certificado de salarios NO Opcional
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